QAZTRADE TURKIYE PARTNER OFISi
ELEKTRONIK TIiCARIi ILETi KURALLARI VE BILGILENDIRME METNI

1. AMAC VE KAPSAM

QazTrade Turkiye Partner Ofisi (QazTrade Turkiye) tarafindan; 6563 sayili
Elektronik Ticaretin Duizenlenmesi Hakkinda Kanun, Ticari Iletisim ve Ticari
Elektronik Iletiler Hakkinda Yoénetmelik ve 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu (“KVKK”) kapsaminda, ticari elektronik ileti gbnderimine ve
bu surecte kisisel verilerin islenmesine iliskin olarak isbu metin hazirlanmistir.

Ticari elektronik ileti; e-posta, kisa mesaj (SMS), telefon aramasi ve benzeri
elektronik iletisim kanallar1 araciligiyla QazTrade Turkiye Partner Ofisi'nin
faaliyet, hizmet, proje ve etkinliklerine iliskin olarak génderilen tanitim, duyuru
ve bilgilendirme iceriklerini ifade eder.

2. TICARI ELEKTRONIK ILETILERIN GONDERILMESI

QazTrade Turkiye Partner Ofisi tarafindan ticari elektronik iletiler, kural olarak
alicinin 6nceden verdigi onaya dayanilarak ve yalnizca onay verdigi iletisim
kanallar1 Uizerinden goénderilir. Mevzuatta 6énceden onay aranmayacagi acikca
duzenlenen haller saklidir. Tacir veya esnaf olan alicilarin kurumsal iletisim
adreslerine yonelik iletilerde de reddetme hakki ve KVKK kapsamindaki
yukumlulukler gozetilir.

Gonderilen iletilerde QazTrade Turkiye Partner Ofisi tanitici bilgilerine, iletinin
ticari niteligini ortaya koyan aciklamalara ve alicinin kolay ve Ucretsiz sekilde
ret bildirimi yapabilecegi yénteme yer verilir. Kampanya, avantaj, davet veya
benzeri kosullu iceriklerin sartlar1 acik ve anlasilir bicimde belirtilir.

3. ISLENEN KiSISEL VERILER VE ISLEME AMACLARI

Ticari elektronik ileti stireclerinde; ad-soyadi, e-posta adresi, telefon numarasi,
kurum ve goérev bilgisi, tercih edilen iletisim kanali ile onay/ret kayitlar1 ve
bunlara iliskin tarih, saat ve islem kayitlar1 islenebilir. Bu veriler asagidaki
amaclarla kullanilabilir:

e QazTrade Turkiye Partner Ofisi’nin hizmet, proje, rapor, bulten ve faaliyetleri
hakkinda bilgi verilmesi,
e Ticaret ve yatinm firsatlari, is birligi cagrilari, ticaret heyetleri, toplantilar,
egitimler ve etkinliklere iliskin duyuru ve davetlerin iletilmesi,
e fletisim tercihleri ile onay ve ret stireclerinin yénetilmesi,
e Mevzuattan dogan yukumluluklerin yerine getirilmesi ve gerektiginde
onay/ret kayitlarinin ispat edilmesi.
Pazarlama ve tanitim amach iletisim verileri, KVKK’nin 5’inci maddesi uyarinca
acik riza hukuki sebebine; onay ve ret kayitlarinin saklanmasi ise ilgili
mevzuatta 6ngorulen hukuki yuktumluliklerin yerine getirilmesi ve bir hakkin



tesisi, kullanilmasi veya korunmasi hukuki sebeplerine dayanilarak islenir.
Mevzuatin onay aramadigi hallerde kisisel verilerin islenmesi bakimindan
KVKK’da yer alan uygun veri isleme sartlar1 ayrica degerlendirilir.

4. KISISEL VERILERIN AKTARILMASI

Kisisel verileriniz; ticari elektronik ileti ve onay/ret streclerinin yurdtilmesi
amaciyla Ileti Yénetim Sistemi’ne (IYS), yetkili kamu kurum ve kuruluslarina ve
QazTrade Turkiye Partner Ofisine e-posta, SMS, cagri merkezi, bilgi
teknolojileri, barindirma ve benzeri hizmetler sunan tedarikc¢ilere, yalnizca
gerekli oldugu o6lctide aktarilabilir.

Kazakistan’da bulunan QazTrade merkez teskilat1 veya yurt disinda bulunan
hizmet saglayicilarla veri paylasiminin gerekli olmasi halinde, aktarim islemleri
KVKK’nin 9uncu maddesinde 06ngodrilen sartlara ve uygun guvence
mekanizmalarina uygun olarak gerceklestirilir.

5. ONAYIN GERI ALINMASI VE RET HAKKI

Alici, ticari elektronik ileti onayini diledigi zaman ve herhangi bir gerekce
gostermeksizin geri alabilir. Ret bildirimi; génderilen iletide yer alan abonelikten
cikma baglantisi veya ret secenegi, 1YS, e-posta adresi ya da bildirilen diger
iletisim kanallar:1 tizerinden Ucretsiz olarak yapilabilir.

Ret bildiriminin QazTrade Turkiye Partner Ofisi’ne ulagsmasini izleyen en gec Uc¢
is glinu icinde ilgili iletisim kanalina ticari elektronik ileti gdnderimi durdurulur
ve ret kaydi mevzuata uygun sekilde [YS’ye islenir. Ret bildirimi; sézlesmenin
ifasi, bagsvurunun sonuclandirilmasi, etkinlik kaydinin yoénetilmesi, giivenlik
veya kanuni bildirim gibi ticari amac¢ tasimayan zorunlu iletilerin
gonderilmesini engellemez.

6. KVKK KAPSAMINDAKI HAKLAR VE ILETISIM

KVKK’nin 11’inci maddesinde duzenlenen haklariniza iligkin taleplerinizi,
QazTrade Turkiye Partner Ofisi'ne internet sitesinde yayimlanan Genel
Aydinlatma Metni ve Ilgili Kisi Bagsvuru Formu’nda belirtilen yéntemlerle
iletebilirsiniz.
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WEB SITESINDE KULLANILABILECEK KISA ONAY BEYANI
Asagidaki onay beyani, isbu bilgilendirme metninden ayri ve O6nceden

isaretlenmemis bir kutu ile sunulmalidir:

0 Elektronik Ticari Ileti Kurallari ve Bilgilendirme Metni’ni okudum.
QazTrade Turkiye Partner Ofisinin faaliyet, hizmet, proje, bulten, ticaret ve
yatirim firsatlan ile etkinlikleri hakkinda tarafima e-posta / SMS / telefon
kanallar1 tUzerinden ticari elektronik ileti gondermesine ve iletisim
bilgilerimin bu amacla islenmesine onay veriyorum.




